
 Договор на оказание услуг технической помощи

и эвакуации транспортных средств 0-0/0
г. Тольятти







                  "0" месяц 2015 г.


Общество с ограниченной ответственностью «……..», именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице Генерального директора Иванов Иван Иваныч действующего на основании Устава, с одной стороны и Индивидуальный предприниматель Сердюк Владимир Михайлович, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице  Сердюк Владимира Михайловича, действующего на основании Свидетельства, с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1.
Предмет договора.

1.1.
Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя оказание услуг по эвакуации транспортных средств (далее – ТС) по заявке Заказчика в соответствии с Правилами (Приложение № 1).

1.2.
Взаимоотношения Сторон по осуществлению Исполнителем других видов услуг, оказание которых не предусмотрено настоящим Договором, регулируются дополнительными соглашениями к настоящему Договору.

1.3.
Перечень услуг может быть изменен или дополнен на основании дополнительных соглашений Сторон.

2.
Обязанности сторон. 

2.1. 
Исполнитель обязуется:

2.1.1. Обеспечивать круглосуточный прием заявок по телефону 8(8482)78-79-74 или 89276151911 от уполномоченных представителей Заказчика, полный перечень которых приведен в Приложении №4 к настоящему Договору, и в течение двадцать четырех часов после приема заявки отправлять эвакуатор по адресу, указанному Заказчиком.

2.1.2. Оказывать услуги по эвакуации ТС на территории РФ и за её пределами (страны Шенгенского договора).

2.1.3. Надлежащим образом оказывать услуги по эвакуации ТС и доставлять ТС по адресу, указанному Заказчиком в заявке / гарантийном письме (Приложение №3).

2.1.4. Перед началом эвакуации, убедиться, что карданный вал отсоединён. В случае необходимости отсоединить карданный вал за дополнительную плату. 
2.2. 
Заказчик обязуется:

2.2.1. При необходимости эвакуации ТС подавать Исполнителю устную (Приложение №3а) или письменную заявку (Приложение №3) на оказание соответствующих услуг. 

2.2.2. При подаче письменной заявки Исполнителю на электронный адрес указывать:

· наименование предприятия;

· марку эвакуируемого транспортного средства;

· регистрационный номер эвакуируемого транспортного средства;

· наличие прицепа,

· наличие и массу груза;

· характер аварии и повреждений эвакуируемого транспортного средства;

· подробный адрес местонахождения эвакуируемого транспортного средства;

· лицо, сопровождающее эвакуируемое транспортное средство;

· наименование и полные реквизиты предприятия;

· ФИО уполномоченного представителя Заказчика, имеющего право подавать заявку (Приложение №3);

· дату и время подачи эвакуатора (при предварительной заявке).

2.2.3. Письменная заявка установленной формы должна быть отправлена на электронный адрес [tlavto@yandex.ru] или факс 8(8482)69-74-63. Исполнитель вправе задержать выезд эвакуатора до получения письменной заявки.

2.2.4. Оплачивать Исполнителю выполненные работы в порядке, указанном в п. 3 настоящего Договора в соответствии с прейскурантом (приложение №3). Цены  не включают НДС.

2.2.5. Заказчик имеет право снять заявку на услугу по эвакуации в случае задержки подачи эвакуатора к месту нахождения ТС. В этом случае уполномоченный представитель Заказчика (Приложение №4) оформляет отказ в письменной форме и отправляет его на электронный адрес  [tlavto@yandex.ru] или факс 8(8482)69-74-63.

3. 
Порядок взаиморасчетов.

3.1. Заказчик осуществляет оплату путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя или путем внесения денег в кассу Исполнителя в течение 3 (трех) банковских дней после подписания документа, подтверждающего факт оказания услуг по эвакуации (акт выполненных работ).

3.2. Финансовые документы выставляются следующим образом: 

· Счёт  выставляется в российских рублях;

· Акт выполненных работ выставляется в российских рублях.

4. Ответственность сторон.

4.1.
За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору Заказчик и Исполнитель несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5. 

Форс-мажорные обстоятельства

5.1.
Любая из Сторон освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий Договора, если оно оказалось невозможным вследствие воздействия непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, за исключением случаев, указанных в п. 3 ст. 401 Гражданского кодекса РФ.

5.2.
Случаями непреодолимой силы считаются, в частности, следующие события: наводнение, землетрясение, пожар, иные стихийные бедствия, война, военные действия, акты органов власти и управления, влияющие на исполнение обязательств, национальные и отраслевые забастовки.

6. 
Порядок разрешения споров.

6.1.
Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора или в связи с ним, будут, по возможности, решаться путем переговоров между Сторонами.

6.2.
В случае если Стороны не придут к соглашению во внесудебном порядке, то дело подлежит рассмотрению в Арбитражном суде Самарской области.

7.
Срок действия договора. Досрочное расторжение договора. 

7.1.
Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до  «31» декабря 2015 года. Прекращение срока действия настоящего договора не является основанием для прекращения по нему денежных и иных обязательств, которые действуют до момента их полного и надлежащего выполнения.

7.2.
Настоящий Договор считается продленным на неопределенный срок, если до окончания срока его действия ни одна из Сторон не заявила в письменном виде о прекращении Договора.

7.3.
При досрочном расторжении настоящего Договора по инициативе любой из Сторон, Стороны обязуются полностью исполнить свои взаимные обязательства, возникшие в ходе реализации настоящего Договора, существующие на момент расторжения.

8.     Прочие условия

8.1.
Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу.

8.2.
После подписания настоящего Договора все предварительные переговоры по нему и переписка теряют силу.

8.3.
Следующие Приложения к настоящему Договору являются неотъемлемой частью настоящего Договора: 

- Приложение №1 - Правила оказания услуг по эвакуации ТС;

- Приложение №2 – Стоимость услуг по эвакуации;

- Приложение №3 - Письменная форма заявки;

- Приложение №4 – Перечень уполномоченных представителей Заказчика, имеющих право подавать заявки.

8.4.
Изменения и дополнения к настоящему Договору могут вноситься только в письменном виде путем составления двух идентичных экземпляров документа, по одному экземпляру для каждой из Сторон, подписанных уполномоченными на то представителями Сторон. Изменения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

8.5.
Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права по настоящему Договору третьей стороне без предварительного письменного согласия другой Стороны.

8.6.
Стороны согласны с тем, что факсимильные копии заявок и отказов от заявок являются юридически значимыми документами.

9
Юридические адреса и подписи сторон.

Заказчик:






Исполнитель:

	ООО ………….. 

	ИП Сердюк Владимир Михайлович

ОГРНИП 315631300046607 
Юридический адрес: 445022, РФ, Самарская область, г. Тольятти, ул. Ленина д.39, кв.69

Почтовый адрес: 445011, РФ, Самарская область, г.Тольятти, ул.К.Маркса д.24, оф.237
Банковские реквизиты:Филиал «Поволжский» 

ЗАО «ГЛОБЭКСБАНК» г.Тольятти

БИК 043678713 ОКПО 85909522

р/с 40802810116010001853

корр/с 30101810400000000713

Тел./факс  8(8482)69-74-63
 E-mail: tlavto@yandex.ru


	______________________ /Иванов И.И../
                м.п.
	_______________________ /Сердюк В.М./

               м.п.




Приложение №1

к договору № 0-0/00
 от «0» месяц 2015  г.

Правила оказания услуг по эвакуации транспортных средств

1. Услуги оказываются Заказчику при предъявлении правоустанавливаюших документов на транспортное средство (ТС):

- ПТС или Свидетельство о регистрации ТС;

- Водительское удостоверение;

- Путевой лист;

- Паспорт;

- Доверенность;

- Договор аренды или лизинга ТС (если собственник ТС передал право владения и пользования другому лицу);

- Действующие регистрационные или транзитные номера.

2. Эвакуация ТС производится только при выдаче владельцем ТС доверенности на право управления водителю эвакуатора Исполнителя, либо в сопровождении лица, обладающего правом распоряжения ТС.

3. Отсчет времени обслуживания начинается с оговоренного Заказчиком и диспетчером Исполнителя времени подачи эвакуатора и заканчивается после окончания выполнения услуг и приемки Заказчиком оказанных услуг у сотрудника Исполнителя.

4. Стоимость услуг определяется Исполнителем согласно действующим тарифам.

5. Транспортное средство клиента фиксируется на эвакуаторе таким образом, чтобы обеспечить его надёжное крепление и возможность его безопасной транспортировки.

6. Методика проведения работ, выбор времени и условий проведения работ и перечень необходимых действий по подготовке ТС к эвакуации определяется водителем-оператором эвакуатора.

7. Транспортировка ТС клиента осуществляется в соответствии с Правилами Дорожного Движения и с соблюдением всех необходимых мер предосторожности.

8. Все непредвиденные расходы, возникшие во время транспортировки и непосредственно связанные с ней (штрафы по вине клиента, дорожные сборы) несёт клиент по предварительному согласованию сторон.

9. Претензии по оказанным услугам принимаются в течение суток.

10. Исполнитель не несет ответственности за повреждение или утрату ценностей, находящихся в кабине или кузове транспортируемого ТС.

	ООО ……………
	ИП Сердюк Владимир Михайлович

ОГРНИП 315631300046607 
Юридический адрес: 445022, РФ, Самарская область, г. Тольятти, ул. Ленина д.39, кв.69

Почтовый адрес: 445011, РФ, Самарская область, г.Тольятти, ул.К.Маркса д.24, оф.237
Банковские реквизиты:Филиал «Поволжский» 

ЗАО «ГЛОБЭКСБАНК» г.Тольятти

БИК 043678713 ОКПО 85909522

р/с 40802810116010001853

корр/с 30101810400000000713

Тел./факс  8(8482)69-74-63

 E-mail: tlavto@yandex.ru


	______________________ /Иванов И.И../

                м.п.
	_______________________ /Сердюк В.М./

               м.п.




Приложение №2

к договору № 0-0/15
 от «0» месяц  2015 г.

Стоимость услуг по эвакуации

	№
	Вид услуги
	Цена
	Кол-во
	Ед. изм.
	Сумма

	
	Подача по Тольятти.(по городу)
	4000 руб
	
	
	

	
	Эвакуация по Тольятти
	
	
	
	

	1. 
	Буксировка седельного тягача, руб/час
	4000 руб
	
	
	

	2. 
	Буксировка седельного тягача с прицепом,  руб/час
	4500 руб
	
	
	

	3. 
	Буксировка седельного тягача с грузом, руб/час
	5500 руб
	
	
	

	4. 
	Буксировка автобусов и спец.техники, руб/час
	5500 руб
	
	
	

	
	Межгород.Заграница
	
	
	
	

	
	Подача, 1 км.
	60 руб
	
	
	

	1.
	Буксировка седельного тягача,1км
	90 руб
	
	
	

	2.
	Буксировка седельного тягача с прицепом,  1 км
	130 руб
	
	
	

	3.
	Буксировка седельного тягача с грузом, 1 км
	    150 руб
	
	
	

	4.
	Буксировка автобусов и спец.техники, 1 км
	150 руб
	
	
	

	
	Услуги:
	
	
	
	

	
	Вызов
	
	
	
	

	1.
	Работа механика(по зацепа-расцепу)
	3500 руб
	
	
	

	2.
	Подготовка к эвакуации(снятие кардана,полуоси)
	3500 руб
	
	
	

	3.
	Работа на месте ДТП
	5000 руб
	
	
	

	4.
	Подъем из кювета  руб/час
	5500 руб
	
	
	

	5.
	Простой по вине клиента, руб/час
	2000 руб
	
	
	

	6.
	Ложный вызов по Тольятти
	6000 руб
	
	
	


Заказчик:





Исполнитель:

	ООО …………….
	ИП Сердюк Владимир Михайлович

ОГРНИП 315631300046607 

Юридический адрес: 445022, РФ, Самарская область, г. Тольятти, ул. Ленина д.39, кв.69

Почтовый адрес: 445011, РФ, Самарская область, г.Тольятти, ул.К.Маркса д.24, оф.237

Банковские реквизиты:Филиал «Поволжский» 

ЗАО «ГЛОБЭКСБАНК» г.Тольятти

БИК 043678713 ОКПО 85909522

р/с 40802810116010001853

корр/с 30101810400000000713

Тел./факс  8(8482)69-74-63

 E-mail: tlavto@yandex.ru


	______________________ /Иванов И.И../

                м.п.
	_______________________ /Сердюк В.М./

               м.п.




Приложение №3/2

к договору № 0-0/15
 от 0 месяц 2015 г.

ЗАЯВКА / ГАРАНТИЙНОЕ ПИСЬМО


ООО «…………….»  просит оказать услуги по эвакуации транспортного средства: 

1. Тип ТС: 

2. Марка и модель ТС
3. Цвет кабины, кузова: 
4. Гос. номер: 
5. VIN номер: 

6. Местонахождение ТС:  
7. С прицепом/Без прицепа: с прицепом;

8. Гружёный/Пустой: груженый;

9. Вид груза: 
10. Масса груза: 
11. Характер проблем ТС: 
12. Задача: демонтаж карданного вала, эвакуация транспортного средства;

13. Пункт доставки: По согласованию ;

14. ФИО водителя: 
15. Телефон водителя: 
Гарантируем оплату в течение 3 (Трех) банковских дней с даты выставления счёта и в соответствии с выставленными счетами за произведенные работы, оказанные услуги, а также за отгруженные запасные части и материалы по актам выполненных работ и накладным.

Заказчик:





Исполнитель:

	ООО ……………  
	ИП Сердюк Владимир Михайлович

ОГРНИП 315631300046607 
Юридический адрес: 445022, РФ, Самарская область, г. Тольятти, ул. Ленина д.39, кв.69

Почтовый адрес: 445011, РФ, Самарская область, г.Тольятти, ул.К.Маркса д.24, оф.237
Банковские реквизиты:Филиал «Поволжский» 

ЗАО «ГЛОБЭКСБАНК» г.Тольятти

БИК 043678713 ОКПО 85909522

р/с 40802810116010001853

корр/с 30101810400000000713

Тел./факс  8(8482)69-74-63

 E-mail: tlavto@yandex.ru


	______________________ /Иванов И.И./

                м.п.
	_______________________ /Сердюк В.М./

               м.п.




Приложение №4

к договору № 0-0/15
 от «0» месяц 2015 г.

     Форма устной заявки

Позвонить по телефону   8-8482-78-79-74 или 89276151911 сообщить диспетчеру :

1.Тип ТС

2.Марка и модель ТС

3.Характер неисправности

4.Гос. номер ТС

5. Местонахождение ТС

6.Пункт доставки  ТС   

7.Телефон водителя   
Заказчик:





Исполнитель:

	ООО …………
	ИП Сердюк Владимир Михайлович

ОГРНИП 315631300046607 
Юридический адрес: 445022, РФ, Самарская область, г. Тольятти, ул. Ленина д.39, кв.69

Почтовый адрес: 445011, РФ, Самарская область, г.Тольятти, ул.К.Маркса д.24, оф.237
Банковские реквизиты:Филиал «Поволжский» 

ЗАО «ГЛОБЭКСБАНК» г.Тольятти

БИК 043678713 ОКПО 85909522

р/с 40802810116010001853

корр/с 30101810400000000713

Тел./факс  8(8482)69-74-63

 E-mail: tlavto@yandex.ru


	______________________ /Иванов И.И/

                м.п.
	_______________________ /Сердюк В.М./

               м.п.




                                                                                                                             Приложение №5

к договору № 0-0/15
 от «12» ноября 2015  г.

Перечень уполномоченных представителей Заказчика, 

имеющих право подавать заявки

	Фамилия, имя, отчество
	Должность

	
	Директор по техническому развитию

	
	Мастер-приёмщик

	
	

	
	

	
	

	
	


	ООО ……………
	ИП Сердюк Владимир Михайлович

ОГРНИП 315631300046607 
Юридический адрес: 445022, РФ, Самарская область, г. Тольятти, ул. Ленина д.39, кв.69

Почтовый адрес: 445011, РФ, Самарская область, г.Тольятти, ул.К.Маркса д.24, оф.237
Банковские реквизиты:Филиал «Поволжский» 

ЗАО «ГЛОБЭКСБАНК» г.Тольятти

БИК 043678713 ОКПО 85909522

р/с 40802810116010001853

корр/с 30101810400000000713

Тел./факс  8(8482)69-74-63

 E-mail: tlavto@yandex.ru


	______________________ /Иванов И.И./

                м.п.
	_______________________ /Сердюк В.М./

               м.п.




Заказчик___________________________                                                           Исполнитель__________________________


